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1. OBIJETO
Esta especificacdo estabelece critérios e exigéncias técnicas minimas para aquisicdo de sistema
de gestdo de medicdo (MDM) para as unidades consumidoras da DMED faturadas no grupo B.
Este sistema devera comportar 100.000 unidades consumidoras sendo que serd adquirido
inicialmente para a totalidade de unidades consumidoras faturadas no grupo B,

aproximadamente 80.000 unidades consumidoras.

2. AmsBITO
Aplica-se a Geréncia de Laboratdrio, Comercial, de Tecnologia da Informagdo e aos fornecedores

deste sistema aqui especificado.

3. CONCEITOS
3.1. Siglas:
3.1.1. DMED - DME Distribuigdo S/A.
3.1.2. TC- Transformador de Corrente.
3.1.3. BD - Banco de Dados.
3.1.4. Vn-Tens3ao Nominal.
3.1.5. In- Corrente Nominal.
3.1.6. MDC (Meter Data Collector) - Coleta dos dados de medidores.
3.1.7. MDM (Meter Data Management) - Gerenciamento de Dados de Medicdo (Realizar o
processamento de grandes quantidades de intervalos de dados de medigao).
3.1.8. AMI (Advanced Metering Infrastructure) — Infraestrutura avancada de medicdo.
3.1.9. Smart Meter — Medicdo inteligente.
3.1.10. Smart Grid — Rede elétrica capaz de coordenar e monitorar digitalmente o transporte
de energia e informacgdes, nos dois sentidos e em tempo real.

3.1.11. Smart Cities — Cidades inteligentes.

4. NORMAS E LEGISLACAO APLICAVEIS E DOCUMENTOS COMPLEMENTARES
4.1. NBR-14519 - Medidores Eletrénicos de Energia Elétrica (estaticos) — Especificagdo.
4.2. NBR-14520 - Medidores Eletrénicos de Energia Elétrica (estaticos) - Método de Ensaio.

4.3. NBR-14521 - Aceitacdo de lotes de Medidores Eletronicos de Energia Elétrica — Procedimento.
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4.4. NBR-14522 - Intercambio de Informacgdes para Sistemas de Medi¢cdo de Energia Elétrica —
Padronizagao.
4.5. Procedimentos de distribuicdo de energia elétrica no sistema elétrico nacional — PRODIST
modulo 8 — qualidade do fornecimento de energia elétrica.
4.6. Resolugdo Normativa 871/2020.
4.7. Resolucdo Normativa ANEEL n® 1000/2021 - Estabelece as Regras de Prestacdo do Servico
Publico de Distribui¢cdo de Energia Elétrica.
NOTA: Sendo contempladas todas as normas citadas nas relacionadas acima e sempre com a
ultima versao de todas. Em caso de dlvidas ou omissao prevalecem:
— Esta especificacao.
— Normas do DMED.
— As normas citadas no item 4.n

— As normas propostas pelo fabricante e aprovadas pelo DMED.

5. INSTRUGCOES GERAIS
5.1. Ambiente de Hardware e Software

5.1.1. Todo o ambiente de software devera ser compativel com arquitetura de servidores
hoje utilizada pela DMED.

5.1.2. Deverdo ser utilizados os requisitos de software e hardware descritos na ET 07-02-228
v.10, em especial em seu item 8.3, mas ndo se limitando a ele.

5.1.3. A aplicacdo adquirida pela DMED devera ser devidamente documentada com sua
especificacdo de Requisitos que deve detalhar todos os elementos do sistema.

5.1.4. A solucdo ofertada deve ser fornecida completa visando seu perfeito funcionamento,
mesmo os ndo explicitamente citados nesta especificacdo, no Edital de Licitagcdo e no
Pedido de Compra.

5.1.5. O mddulo do grupo B deverd se integrar ao sistema E2 da USEALL ja existente na DMED
(Modulos E2 comercial e E2 medigdo de tensdo), com todas as funcionalidades destes e
as especificagdes aqui contidas.

5.1.6. Escalabilidade dos componentes do “Sistema Automatizado de Medi¢do de Energia
Elétrica do Grupo B” nos seguintes aspectos:

5.1.6.1. Armazenamento de dados;

5.1.6.2. Acréscimo de numero de clientes simultaneos sem perda de desempenho;
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5.1.6.3. Acréscimo do numero de relatérios contemplados.
5.1.7. Todo licenciamento de hardware e softwares necessdrios para o funcionamento da
solucdo devem ser fornecidos em modalidade perpétua, sem assinaturas renovaveis e

sem pagamentos periddicos, e em nome da DMED.

5.2. Protocolos de Comunicacao
5.2.1. Devera suportar a integracdo de todos os dispositivos conectados a plataforma

de coleta (MDC), seguindo as técnicas listadas na ET 07-02-228 v.10.

5.3. Principais Funcionalidades

5.3.1. Oferecer apoio operacional e estratégico nos processos de medicao, leitura, andlise,
qualidade no fornecimento e faturamento.

5.3.2. Comportar grande volume de dados, promovendo a gestdo das informacbes da
qguantidade previstas de clientes.

5.3.3. Disponibilizar recursos e ferramentas que auxiliam no acompanhamento continuo de
clientes e do fornecimento de energia proporcionando um gerenciamento inteligente da
distribuicao.

5.3.4. Prover e centralizar informacdes relevantes, completas e atualizadas em tempo real,
colaborando para a tomada de decisao.

5.3.5. Promover a identificagdo e resolugdo de falhas relacionadas as perdas comerciais e
defeitos nos medidores e/ou instalag¢Ges, viabilizando ag¢des remotas pelo centro de
medi¢do e operagao.

5.3.6. Realizar a integracdo com sistema E2 da Useall, existente na DMED, com todos os
custos de integracdo inclusos no preco ofertado pela Contratada. Os custos de integracao
deverdo ser tratados diretamente entre o fornecedor da solucdo e a Useall. Contato da
Useall para tratativas: (48) 3411-0635 — Sr. Jadson Sartor Laurindo. Toda documentacdo
de integracdo deve ser solicitada a Useall.

5.3.7. Realizar aintegracdao com o sistema MDC que venha a compor o projeto de Smart Grid
em implantacdo, com todos os custos de integracao inclusos no preco ofertado pela

Contratada.
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5.3.8. Executar automaticamente o processo analitico de balanco da distribuicao
considerando medidores instalados nos transformadores de distribuicdo e medidores
das unidades consumidoras.

5.3.9. Deve possuir uma tela de consulta rdpida, agrupando as principais informacdes do
medidor, ponto de consumo e consumidor, como Ultima leitura, status de
comunicagao, etc.

5.3.10. Deve possuir uma tela de gestdo dos dados de faturamento, onde seja possivel realizar

analise dos dados e edicdo dos dados de forma manual quando necessario.

5.3.11. Deve possuir fungdo de agregacdo, para criacdo de canais virtuais.

5.3.12. Deve permitir a criacdo de grupos dinamicos, onde o operador cria a regra e
automaticamente os dispositivos sdo agrupados ao novo grupo dindmico obedecendo
as regras configuradas.

5.3.13. Funcionalidades na ldentificacdo de Fraudes:

5.3.13.1. Identificacdo de perfis tipicos de consumo;

5.3.13.2. Identificacdo de perfis sob suspeita de fraude;

5.3.13.3. Identificacdo de fatores provaveis de fraude;

5.3.13.4. Ordenamento da importancia dos fatores provaveis de fraude;

5.3.13.5. Andlise de 4reas geograficas em funcdo dos fatores provaveis de fraude;

5.3.13.6. Analise dos modelos de medidores de energia em fun¢do dos fatores provaveis
de fraude.

5.3.14. Manter o histérico de consumo de kWh por ponto de medigdo no minimo por 5 anos,
além de outras grandezas elétricas definidas pelo usuario, sendo possivel a
visualizacdo apenas das informagdes que forem selecionadas no momento da
consulta.

5.3.15. Deve possuir tela com capacidade para apresentar, no minimo, as ultimas trinta e sete
alteracGes aplicadas no medidor.

5.3.16. Gerar relatérios com visualizacdo em tela de todos os eventos ocorridos conforme
item 8.1 desta especificagdo técnica.

5.3.17. Analisar e reportar automaticamente as falhas de comunica¢do por tecnologia de
medic3do.

5.3.18. Deve possuir uma tela de visualizacdo dos status, falhas e sucesso do processo de

comunicagdo com os sistemas integrados.
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5.3.19. Deve possuir a funcionalidade de validagdo, estimativa e edi¢cdao (VEE), com
possibilidade de configurar as regras de validacdo de forma individual, amigavel e por
tipo de dados, sem a utilizacdo ou importacao de planilha externas.

5.3.20. Permitir controle de acesso que permita definir o nivel de acesso, por usudrio e por
perfil, para cada funcionalidade do sistema.

5.3.20.1. A autenticacdo de acessos de usuarios deve ser feita no AD (Active Directory)
provido pela DMED cujo Domain Functional Level é Windows Server 2008 R2.
5.3.20.2. Achave e a senha para autenticacdo de cada usudrio devem ser independentes
das chaves e senhas do banco de dados.
5.3.20.3. A solucdo deve restringir o acesso a funcionalidades e dados de acordo com as
permissées do perfil de usuario configurados na solugao.
5.3.1. Todos os usuarios devem ser cadastrados para poder acessar a solugdo e todas as

acGes deverao ser registradas em log.

5.4. Principais Funcionalidades — Integracao com Useall

5.4.1. Executar o corte e religacdo remoto automatizado baseado nas informacgdes oriundas
do sistema E2 comercial de forma automatica, ou manualmente para um medidor ou
grupo de medidores selecionado pelo operador.

5.4.2. Executar a coleta de dados da medigdo de tensdo em regime permanente (DRP e DRC)
de forma remota e automatizado baseado nas informagdes oriundas nos sistemas E2
da USEALL.

5.4.3. Permitir a configuracdo para a leitura programada de medidores de energia elétrica
além de permitir o acesso sob demanda a qualquer tempo destes mesmos pontos de
medicao.

5.4.3.1. Deve permitir leituras de fechamento de fatura dos medidores e o envio
automatico desses dados para o sistema Useall para emissao das faturas, conforme
o calenddrio de faturamento da DMED. Devera também tratar as situacGes de
substituicdo de medidores com fechamento parciais de consumo.

5.4.4. Prover ferramentas para integracdo automatica dos dados obtidos da interface com o
sistema E2 da Useall:

5.4.4.1. Cadastros administrativos.

5.4.4.2. Cadastro de agrupamentos de medidores para balango energético.
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5.4.4.3. Cadastro de NICs e concentradores de dados.
5.4.4.4. Cadastro de unidades consumidoras.
5.4.4.5. Cadastro de tarifas.
5.4.5. A integracdo com o sistema Useall deverd possibilitar a execucdo dos seguintes
processos, além dos ja citados nessa especificacao:
5.4.5.1. Cadastro de medidores: Enviar/Receber informagdes referentes aos novos
medidores inteligentes utilizados no Grupo B cadastrados no sistema USEALL. Os
sistemas de MDC e MDM devem ser preparados para incorporar funcionalidades
para atendimento ao grupo “A”, objeto de uma futura aquisicao;
5.4.5.2. Cadastro comercial: Enviar/Receber informag¢des comerciais referentes a
unidade consumidora associada ao medidor instalado;
5.4.5.3. Movimentacdo de medidores: Efetuar a operacdo de troca de medidor no
sistema, a partir da sinalizagdo do sistema USEALL.
5.4.6. Aselecdo de quais dados deverdo ser utilizados na integracdo com o sistema da Useall
deverd ser acordado entre Contratada e Useall.
5.4.7. Processos ndo citados explicitamente nessa especificacdo, mas que sejam necessarios
para o correto funcionamento dos processos requeridos, deverdo ter a integracao

realizada sem custos para a DMED.

5.5. Funcionalidades dos Relatérios
5.5.1. Os relatérios devem ser compostos de cabecalho, rodapé, logomarca do DMED, n2 de
paginas, data de emissdo, etc. Devem ser elaborados para impressdao em folha A4. Antes
de imprimir, devem ser visualizados na tela, sendo que o sistema devera ser provido de
recursos de impressdao minimos, como comandos imprimir, visualizar impressao, ajuste
de pdgina, definicdo de impressora, escolha do tipo do papel, posicdo de impressdo e
numero de cépias.

5.5.2. Os relatdrios basicos que devem ser oferecidos pelo sistema sdo:
5.5.2.1. Histérico de alarmes associado a cada ponto de medi¢do. Deve ser possivel
filtrar no histdrico de alarmes por periodo, tipo de alarme, motivo do alarme, etc;
5.5.2.2. De consumo, de demanda e fator de poténcia, por unidade consumidora ou
por grupo, em segmentacdo diaria, semanal ou mensal, para periodos inicial/final

especificados (dia/més/ano) em intervalos de 15 (“default”), 30 ou 60 minutos,
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com exportacdo, no minimo, no formato XLS e com possibilidade de visualizacao
grafica;

5.5.2.3. De temperatura e de nivel de sinal, por unidade consumidora, em
segmentacdo semanal ou mensal, para periodos inicial/final especificados
(dia/més/ano), com exportacdo, no minimo, no formato XLS e com possibilidade
de visualizacdo grafica;

5.5.2.4. Por estado de operacao;

5.5.2.5. Por tipo de tecnologia de medicao;

5.5.2.6. Por desempenho e assertividade de tele medicao;

5.5.2.7. Graficos e relatorios de leitura;

5.5.2.8. Graficos e relatdrios de consumo;

5.5.2.9. Relatérios de pendéncias de leitura;

5.5.2.10. Gréaficos e relatdrios de balanco;

5.5.2.11. Estado e desempenho de notas de servico de corte e religa;

5.5.2.12. Relatério de integridade de concentradores conforme a caracteristica de cada
tecnologia.

5.5.3. Deve ser disponibilizado, via leitura sob demanda, o diagrama de analise fasorial do
ponto de medi¢gdo, mostrando as tensdes, correntes, e angulos para cada uma das trés
fases, apresentando a identificagdao do ponto de medi¢ao com data, dia da semana, hora
e minuto.

5.5.4. Prover ferramentas para a emissdo de boletins periddicos, impressos e em formato de

relatdrio.

5.5.5. Emitir relatérios para visualizacdo em tela e para impressdo formatada de:

5.5.5.1. Falta de energia — Permitir a visualizacdo falta de energia, identificando a
duracdo individual com data e hora do inicio e fim de cada uma delas.

5.5.5.2. Memodria de Massa - Possibilidade de gerar um relatdrio de memadria de massa
virtual do ponto de medigdo através do histérico do banco de dados.

5.5.5.3. Medidores - Marca, Modelo, Niumero, Vn (tensdo nominal), In (corrente
nominal), Local e data de instalagdo, etc.

5.5.5.4.  Agenda de Leituras Programadas.

5.5.5.5.  Agenda de Leituras Executadas.

5.5.5.6. Agenda de Faturamentos Executados.
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5.5.5.7. Medidor Virtual com possiblidade de simula¢do da integra¢do de dados e/ou
simulagao de outros hordrios de tarifagao.

5.5.6. Gerar relatdrio referente a dados estatisticos de eventos periddicos (frequéncia e
duracdo), por pontos de medigdo e por ocorréncias, assim como geragdo de graficos a
partir desses dados.

5.5.7. Exportar para Excel (formato XLS) dados de memadria de massa de um medidor a partir
de uma data definida pelo usuario do sistema, contemplando as op¢ées de intervalos
de energia para 5, 15 ou 60 minutos.

5.5.8. Exportar para Excel (formato XLS) dados do relatdrio de qualidade de energia de um
medidor a partir de uma data definida pelo usuario do sistema, contemplando os
requisitos do PRODIST médulo 8 em sua versdao mais atual.

5.5.9. Gerar relatério de auditoria. As informagGes contidas neste relatorio deverdo
identificar quais as funcionalidades um determinado usudrio utilizou, quais as
modificacGes na configuracdo foram feitas e quando iniciou e finalizou o uso do sistema.

5.5.10. Todos os relatdrios do sistema deverao ser disponibilizados no formato TXT, XML, XLS,
PDF, HTML e CSV.

5.5.11. Impressdes de telas com recursos de “print screen” ndo serdo aceitos como relatérios.

5.6. Confiabilidade
5.6.1. O fabricante/fornecedor deve garantir os padrdes de desempenho e qualidade do

sistema.

5.7. Seguranca da Informagdo
5.7.1. Devem ser seguidos todos os procedimentos de seguranca da informacao relatados na

ET 07-02-228 v.10.

5.8. Treinamento e documentagao

5.8.1. Devem ser seguidos todos os requisitos da ET 07-02-228 v.10.

5.9. Garantia e suporte técnico
5.9.1. Devem ser seguidos todos os requisitos da ET 07-02-228 v.10.
5.9.2. No decurso do prazo de garantia o fornecedor se compromete a reparar todos os

defeitos no sistema que venham a ocorrer e, se necessdrio, a substituir, as suas

©
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expensas, responsabilizando-se por todos os custos decorrentes, sejam de material, de

mao-de-obra ou de transporte, conforme niveis de servicos listado abaixo:

Tempos
Criticidade Sintoma Protocolo de
solugdo
Deve ser disponibilizado um
numero de telefone do
Cl- Situacdo de extrema gravidade, que resulta da suporte, de forma com que o 1 hora
Emergencial indisponibilidade total do sistema. atendente possa receber e
executar uma agdo
imediatamente.
Situacdo diferente ao nivel 1, que resulta em
prelio e ORS00SR | e diponidou
’ 13, grag numero de telefone do suporte 4 horas

C2 - Alta fluxos para entrega de dados de medicdo e
outros fluxos-chave impactando cliente.
Um aplicativo de negécios indisponivel com alto
impacto em processos de negocios.

ou um portal para abertura do
chamado.

Deve ser disponibilizado um e-
mail de suporte ou abertura de

Interrupgdo parcial de uma aplicagdo de negdcio ) N
PGao p plicac s chamados via portal 5 dias Uteis

essencial ou duvidas para utilizagdo de

C3 - Normal ) ; . ) Todos os chamados abertos via
funcionalidades criticas (impacto em ; .
e-mail podem ser classificados
faturamento). .
como C3 —Normal, até a
revisdo do atendente.
Duvidas gerais sobre uso da solugdo, um recurso
ndo esta funcionando conforme documentado, Deve ser disponibilizado um 15 dias Gteis
C4 - Baixa mas uma alternativa estd disponivel e fungdes enderec¢o de e-mail do suporte
de negdcios significativas ndo sdo materialmente ou portal para abertura de
prejudicadas (faturamento ou disponibilizacdo chamado.

de informagdes ao cliente final ou regulador).

5.9.3. Se a falha constatada for oriunda de erro de projeto ou de producgdo, tal que
comprometa a unidade adquirida, o fornecedor devera substitui-la a qualquer tempo,
independentemente da ocorréncia de defeito e independentemente dos prazos de
garantia.

5.9.4. Cabe a contratada, a responsabilidade sobre o seu perfeito funcionamento,
independente de quem tenha realizado a instalacdo e colocagdo em servico durante
toda a vigéncia do contrato de prestacdo de servico.

5.9.5. Desde que aprovadas previamente pela DMED, a contratada deverd realizar a
atualizagdo de nova versao de software, necessaria para permitir a manutengao no nivel
do servico requerido.

5.9.6. Todas as atualizagbes tecnicamente necessdrias para garantir a confiabilidade e
disponibilidade da operagao do sistema devem ser incorporadas, assim que possivel, ao

sistema sem 6nus para a DMED.
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6. PROCEDIMENTOS

6.1. Ensaios, Inspeg¢ao e Aprovagao

6.1.1.

6.1.2.

Os ensaios de inspecdo, aceitacdo do sistema, serdo efetuados com base nesta
especificagdo.

Serdo aceitos para inspecao somente quantidades previstas no respectivo item da
Ordem de Compra, prontos para entrega, e que atendam todas as condicoes

especificadas e contratuais.

6.2. Aceitacao

6.2.1.

6.2.2.

A aceitagdo do sistema pela DMED, seja pela comprovacdo dos valores, seja por eventual
dispensa de inspecdo, ndo eximira o fornecedor de sua responsabilidade em fornecer o
sistema em plena concordancia com o pedido e com esta especificacdo, nem invalidara
ou comprometera qualquer reclamacao que a DMED venha a fazer baseada na exigéncia
de materiais inadequados ou defeituosos.

Por outro lado, a rejeicdo do sistema em virtude de falhas constatadas através da
inspecdo, durante os ensaios ou em virtude da discordancia com pedido ou com esta
especificagdo, ndao eximira o fornecedor de sua responsabilidade em fornecer o sistema
na data de entrega prometida. Se, na opinido da DMED, a rejei¢ao tornar impraticavel a
entrega na data prometida ou se tudo indicar que o fornecedor sera incapaz de
satisfazer os requisitos exigidos, a DMED reserva-se o direito de rescindir todas as suas
obrigacdes e adquirir o sistema em outra fonte, sendo o fornecedor considerado infrator

do pedido, estando sujeito as penalidades aplicaveis ao caso.

7. ALTERACOES

N3o aplicavel.

8. ANEXOS

8.1. Tabela 01 - Lista de eventos e alarmes

Alarme Descrigao

Abertura de Porta (MT)

Alarme ativado quando vocé abre a caixa do
medidor
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Auséncia de tensdo entre as fases

Alarme ativado quando se detecta algum
tempo de auséncia de tensao entre as fases
do circuito

Comunica¢ao com o servidor foi
interrompida

Alarme ativado quando a comunicacao
entre o dispositivo e o servidor é
interrompida

Corrente zero

Alarme ativado quando nao se alcanca o
limite de corrente minima no sistema
elétrico

Correntes desproporcionais em valores
estabelecidos

Alarme ativado quando o nivel de
desproporgdo entre as correntes do sistema
é superado

Diferencga de angulo de correntes menores
gue valores estabelecidos

Alarme ativado quando a diferenca entre os
angulos das correntes do sistema elétrico é
menor que um valor pré-determinado

Diferenca de dngulo de baixa tensdo
menores que valores estabelecidos

Alarme ativado quando a diferencga entre os
angulos das tensdes do sistema elétrico é
menor que um valor pré-determinado

Distorgdao Harmonica de corrente acima de
valores estabelecidos

Alarme ativado quando um valor limite de
distor¢cdo harmonica de corrente é
superado

Distor¢do Harmonica de tensdo acima de
valores estabelecidos

Alarme ativado quando um valor limite de
distorcdo harmodnica de tensao é superado

Energia reativa maior que a energia ativa

Alarme ativado quando o nivel de poténcia
reativa no sistema elétrico é maior que o
nivel de poténcia ativa

Falha de comunicacdo com a rede

Alarme ativado quando ha uma falha de
comunica¢dao com a rede

Registro geral do totalizador Canal 1
(energia ativa)

Alarme ativado quando ha uma certa
incoeréncia no registro totalizador de Canal
1 do medidor

Inversao do circuito de corrente

Alarme ativado quando se produz uma
inversao de corrente

Inversdo do circuito de poténcia

Alarme ativado quando se produz uma
inversao de potencia

Medidor ndo responde

Alarme ativado quando o medidor nao
responde aos comandos enviados a ele.
Este alarme aparecera apenas uma vez ao
dia em caso de reincidéncia da mesma no
mesmo dia, somente sua hora sera
atualizado

Poténcias negativas

Alarme ativado quando se produz poténcias
negativas no sistema elétrico

Alteracao da programacao

Alarme ativado quando o medidor tem
alteracao na programacao

€/ DME
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Relé aberto com tensao depois da acdo do
relé

Alarme ativado quando o relé do medidor
estd aberto e mesmo assim ha tensao
detectada depois da acdo do relé

Relé fechado sem tensdo depois da a¢do do
relé

Alarme ativado quando o relé do medidor
esta fechado e ndo ha tensdo detectada
depois da acdo do relé

Medidor ndo se comunica com o servidor

Alarme ativado quando nao ha
comunicagado entre medidor e o servidor

Retorno da tensdo nas fases

Alarme ativado quando ha um retorno de
tensdo nas fases logo depois de uma falta
de energia

Sequéncia de fases incorretas ou sequencias
de fases ndo compativel ou esperada

Alarme ativado quando uma sequéncia de
fases esta incorreta ou nao é compativel

Temperatura alta (MT)

Alarme ativado quando a temperatura
limite de um medidor é superada

Tensdo entre fases menos que que um valor
estabelecido

Alarme ativado quando uma tensdo entre
as fases detectadas é menor que um valor
estabelecido

Tensdao minima e maxima

Alarme ativado quando o valor de uma
tensdo esta entre os limites estabelecidos
de tensdo minima e maxima

Transformador de corrente saturado em NN
A

Alarme ativado quando uma corrente
ultrapassa um valor definido por fase

Transformador de corrente subutilizado

Alarme ativado quando uma corrente nao
chega ao valor minimo definido por fase

Alteracdo do medidor ou medidor novo
(MT)

Alarme ativado quando um medidor do
sistema é substituido ou se agrega um novo
medidor

Exceder a demanda contratada

Alarme ativado quando a demanda utilizada
ultrapassa a demanda contratada

Verificagdo do encerramento da fatura

Alarme ativado quando ja se cumpriu o
fechamento da fatura de algum medidor
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